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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§1 Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen von Herrn Wolfgang Steuer (im
Folgenden ,AN“ fir Auftragnehmer genannt) gelten fir samtliche Leistungen,
die der AN gegenuber Kunden, Lieferanten und/oder Auftraggebern (samtliche
im Folgenden als ,AG“ flr Auftraggeber bezeichnet) erbringt. Sie gelten auch
fur zukdnftige Geschafte und Zusatzvereinbarungen, selbst wenn nicht

ausdrucklich auf sie Bezug genommen wurde.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des AG werden ausdricklich nicht
Vertragsinhalt, auch wenn ihnen seitens des AN nicht ausdricklich

widersprochen wird.

Malgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultige

Fassung der allgemeinen Geschaftsbedingungen.
§ 2 Bedingungen zur Leistungserbringung

AN ist berechtigt, zur Erfullung des Auftrages nach seiner Wahl zur Ganze oder

zum Teil Subunternehmer einzusetzen.

AN ist bestrebt, die vereinbarten Fristen zur Erfillung der Leistung einzuhalten.
Nicht aus der Sphare des AN stammende Behinderungen fihren zu einer
Verlangerung der Leistungsfristen fur die Dauer der Behinderung. Dies gilt

auch, wenn die Behinderung bei Subunternehmen den AN eintritt.
§ 3 Kostenvoranschlag, Angebot und Auftrag

Kostenvoranschlage werden auf der Grundlage einer Analyse der
Anforderungen des AG erstellt und sind mangels ausdrtcklicher abweichender
Vereinbarung kostenpflichtig. Wird der AN Uber die Erstellung einer Analyse
Uber die Anforderungen des AG hinaus nicht weiter beauftragt, ist der AN
berechtigt, fur die Analyse der Anforderungen des AG ein angemessenes

Entgelt zu verrechnen.
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Kostenvoranschlage geben Auskunft Gber die auf das zu erwartende

Projektvolumen entfallenden Kosten und sind fir den AN nicht bindend.

Angebote sind entgeltich und werden auf der Grundlage einer
Detailspezifikation erstellt. Wird auf der Grundlage des vom AN gelegten
Angebots innerhalb der im Angebot angefuhrten Gultigkeitsdauer kein Auftrag
erteilt, ist der AN berechtigt, fur die Erstellung der Detailspezifikation ein

angemessenes Entgelt in Rechnung zu stellen.

Angebote des AN sind freibleibend und verpflichten AN nicht zur Leistung.
Technische sowie sonstige, insbesondere organisatorische Anderungen

bleiben ausdriicklich vorbehalten.

Nimmt der AG das Angebot des AN an, Ubermittelt der AN dem AG eine
Auftragsbestatigung. Erst mit Ubermittiung der Auftragsbestatigung an den AG
ist der AN zur Leistung verpflichtet. Nur zum Teil angenommene Angebote des
AN gelten als vom AG abgelehnt, sofern der AN nicht eine Auftragsbestatigung

Uber das nur zum Teil angenommene Angebot ausstellt.

Soweit fur die Ausfuhrung des Auftrages Genehmigungen von Behdrden oder
Dritten einschlieBlich der Erteilung von Nutzungs- Verwertungs- und
Bearbeitungsrechte an immaterialguterrechtlichen Werken erforderlich sind,
sind diese vom AG zu erwirken bzw. einzuholen. Der AG wird, soweit
notwendig, alle MaRnahmen treffen und Voraussetzungen erflllen, die fur die

Erbringung der Leistungen durch AN erforderlich sind.
§4 Entgelt

Mangels abweichender Vereinbarung gelten die im Angebot in Euro
angefuhrten Preise, zuzlglich einer darauf entfallenden Umsatzsteuer in der

gesetzlichen Hohe.

Bei einer vom Gesamtangebot abweichenden Bestellung behalt sich AN eine

entsprechende Preisanderung vor.

Die Preise basieren wie o.a. auf den Kosten zum Zeitpunkt des erstmaligen
Preisangebotes. Sollten sich die Kosten aufgrund geanderter Anforderungen

oder Rahmenbedingungen bis zum Zeitpunkt der Leistungserbringung bzw.
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innerhalb der Projektabwicklung erhéhen, so ist AN berechtigt, die Preise

entsprechend anzupassen. Der AG wird hiervon jedoch vorab informiert.

Wird der AN mit der Erbringung Leistungen Uber einen langeren Zeitraum als
sechs Monate hinweg beauftragt, ist der AN berechtigt, die Preise an die
Entwicklung des Verbraucherpreisindex 2020 (Basisjahr 2020) anzupassen. Als
Basisgrofle dient die fur den Monat des Vertragsabschlusses verlautbarte
Indexzahl. Die Anpassung des Entgelts erfolgt jahrlich im Janner eines Jahres
auf der Grundlage der zuletzt verlautbarten Indexzahl oder im Falle einer

unterjahrigen Schwankung der Indexzahl nach oben oder unten von mehr als

5%. Dieser Spielraum ist bei jedem Uberschreiten nach oben oder unten
neu zu berechnen, wobei stets die erste auBerhalb des jeweils geltenden
Spielraums gelegene Indexzahl die Grundlage sowohl fir die
Neufestsetzung des Entgelts als auch fur die Berechnung des neuen

Spielraums zu bilden hat.

Reisezeit wird grundsatzlich als Arbeitszeit verrechnet. Kosten fur Unterkunft,
Verpflegung und andere Reisekosten werden dabei separat ausgewiesen und

sind nicht Teil der Kosten fir die Reisezeit.

Sofern fiir Leistungen im Bereich der Softwareentwicklung eine Ubergabe von
Quelltexten (Source-Code, Bibliotheken, 0.A.) mit dem AG vereinbart wurde,
wird ein Aufschlag von 100% auf das Entgelt fur die Entwicklung der Software
verrechnet. Dies gilt insbesondere auch fiir den Fall, dass die Ubergabe des
Quelltextes und/oder der genannte Aufschlag nicht explizit im Angebot

angefuhrt sind und vom AG nachtraglich gewunscht wird.

Unterbleibt die vom AN geschuldete Leistung zum Teil oder zur Ganze aus nicht
in der Sphare des AN liegenden Griunden, steht dem AN dennoch das
vereinbarte Entgelt flr die nicht erbrachte Leistung abzuglich einer Pauschale
von 50% fur die durch die Nichterfullung eingetretenen Ersparnisse und fur das

vom AN anderweitig ins Verdienen gebrachte Entgelt zu.

Die Leistung von Unterstiutzung, die Diagnose und die Behebung von Stérungen
im Zusammenhang mit nicht vom AN verursachten Fehlern und Stérungen der

vom AN erbrachten Leistungen erfolgen gegen Verrechnung eines
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angemessenen Entgelts. Dies gilt auch fur die Behebung von Fehlern oder die
Beseitigung von Stérungen, wenn Programmanderungen, Erganzungen oder
sonstige Eingriffe in die vom AN erbrachten Leistungen vom AG selbst oder von

dritter Seite vorgenommen worden sind.
§ 5 Zahlungsbedingungen

Zahlungen sind stets binnen einer Woche ab Rechnungsdatum ohne jeden
Abzug in EURO (€) fallig.

Bei Auftragen, die mehrere Teilleistungen umfassen, ist AN berechtigt,

Teilrechnungen zu legen.

Erstrecken sich vom AN zu erbringende Leistungen Uber einen Zeitraum von
mehr als drei Monaten, ist der AN berechtigt, ab dem ersten Monat monatlich
im Nachhinein fallige Teilrechnungen Uuber die im abgelaufenen Monat

erbrachten Leistungen zu legen.

Eine Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem der AN Uber sie verfluigen

kann.

Der AG ist nicht berechtigt, wegen Gewahrleistungsansprichen oder sonstigen
Forderungen gegen den AN Zahlungen an den AN zurickzuhalten oder die
Aufrechnung zu erklaren, sofern die Forderung des AG vom AN nicht

ausdrucklich anerkannt oder rechtskraftig gerichtlich festgestellt wurde.

Hat der AN Leistungen auRerhalb Osterreichs zu erbringen erfolgt die Leistung

nur gegen Vorauskasse.

Ist der AG mit einer vereinbarten Zahlung oder sonstigen Leistung aus diesem
oder anderen Geschaften in Verzug, so kann AN unbeschadet seiner sonstigen
Rechte

a) die Erfullung seiner eigenen Verpflichtung bis zur Bewirkung dieser
Zahlung oder sonstigen Leistung zurtickhalten und eine angemessene

Verlangerung der Leistungsfrist in Anspruch nehmen sowie

b) samtliche offene Forderungen aus diesem oder anderen Geschaften

fallig stellen und flr diese Betrage ab der jeweiligen Falligkeit
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unternehmerische Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe verrechnen,

sofern AN nicht dartber hinausgehende Kosten nachweist.

c) In jedem Fall ist die AN berechtigt, vorprozessuale Kosten, insbesondere
Mahnspesen und Rechtsanwaltskosten in angemessener HoOhe, in

Rechnung zu stellen.

Bei Uberschreitung des Zahlungstermins werden, zusatzlich zu den

Verzugszinsen, folgende Gebuhren erhoben:

a) FUr die erste Zahlungserinnerung eine Mahngebuhr von € 25,00
b) Fir die zweite Zahlungserinnerung eine Mahngebuhr von € 50,00
c) FUr die letzte Zahlungserinnerung eine Mahngebuihr von € 75,00

Zahlungsverzug verlangert die geplante Durchlaufzeit des Projektes

mindestens um die Dauer des Verzuges.
§ 6 Projektmanagement

Der AG ist im Projektmanagement intensiv in den Planungs- und
Qualitatssicherungsprozess involviert. Den AG trifft eine Mitwirkungsplicht. Die
Mitwirkung des AG im Rahmen des Projektmanagements nach den Vorgaben

der AN qilt daher als Vertragsgrundlage.

Ein Projekt wird iterativ in zweiwdchigen Zyklen bearbeitet. Dieser regelmafige
Zyklus wird als Sprint bezeichnet. Ein Sprint beginnt immer am Montag und

endet am Freitag der Folgewoche.

Die Leistung zur Erflllung des Projektziels wird in Arbeitspaketen, den
sogenannten User Stories, erbracht und bei der Planung gemeinsam mit dem
AG auf Sprints verteilt.

§ 7 Projektverlauf

Die zur Umsetzung des Projekts notwendigen Stories werden vom Product

Owner, kurz PO, mit dem AG gemeinsam definiert. Diese Stories sind Teil des
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vor Projektbeginn vom AG zu unterfertigenden Vertrages bzw. des vom AG zu

unterfertigenden aktuellsten Projekt Reports.

Der AN schatzt die Stories nach ihrem Aufwand in Story Points in Form einer

Kostenabschatzung ab und stellt diese Schatzung dem AG zur Verfigung.

Die geschatzten Stories werden vor Sprintbeginn gemeinsam mit dem AG

priorisiert.

Der AN arbeitet die Stories in der Reihenfolge der Priorisierung im Verlauf des

Sprints ab.

Wahrend des Sprints bekannt gegebene Anderungen oder neue Anforderungen
kénnen nach Absprache mit dem PO bei ahnlicher (kleinerer oder gleicher)
Story Points-Anzahl im aktuellen Sprint oder jederzeit im nachsten Sprint
berlcksichtigt werden, der dadurch entstehende Mehraufwand im

Projektmanagement ist zur Ganze vom AG zu tragen.

Am Ende jedes Sprints werden dem AG Uberprufbare Ergebnisse zur Verfligung
gestellt. Der AG stellt sicher, dass die kommunizierten Stories erfullt wurden,
indem er die Ergebnisse hinsichtlich der Akzeptanzkriterien jeder Story

eingehend prift.
Dieser Prozess wird solange wiederholt, bis das Projekt AG abgeschlossen ist.

Fur den Aufwand der Kostenabschatzung fur nicht umgesetzte Stories ist der
AN berechtigt 10% des fur die jeweilige Story veranschlagten Budgets zu

verrechnen.
§ 8 Projektdauer

Zusétzliche Leistungen oder Anderungen der vom AN zu erbringenden
Leistungen bedltirfen stets der schriftlichen Vereinbarung und einer gesonderten
Auftragsbestatigung durch den AN. Einer damit einhergehenden Verlangerung

der Projektdauer stimmt der AG zu.

Der AG erklart, bei Uberschreitung des einvernehmlich geplanten Enddatums
um 25% der Projektdauer, maximal jedoch um bis zu zwei Sprints, auf die

Geltendmachung von Ansprichen aus dem Verzug zu verzichten. Der AN wird
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dem AG, sobald und sofern eine Uberschreitung der Projektdauer ersichtlich
wird, den AG umgehend informieren. Soweit eine Uberschreitung der
Projektdauer nicht Grinden aus der Sphare des AG zuzuordnen ist, entstehen

dem AG durch eine Uberschreitung keine Mehrkosten.

Lieferverzogerungen und Kostenerhdéhungen, die durch unrichtige,
unvollstandige oder nachtraglich geanderte Angaben und Informationen bzw.
zur Verflgung gestellte Unterlagen entstehen, sind nicht vom AN zu vertreten
und haben keinen Verzug des AN zur Folge. Daraus resultierende Mehrkosten
tragt der AG.

§9 Projektabschluss

Ein Projekt gilt als abgeschlossen, wenn der AN alle mit dem AG zur Erfullung
des Auftrages schriftlich vereinbarten Tatigkeiten bzw. Stories nach interner
Qualitatssicherung und Abnahme durch den PO durchgefuhrt und geliefert hat
oder das Kontingent an Story Points bzw. das dem AN bekannt gegebene
Budget des AG erschopft ist.

Die Abnahme der vom AN zu erbringenden Leistungen erfolgt Uber einen
Abnahmetest (,User Acceptance Test kurz UAT), durch den AG. Der AN
gewahrt dem AG nach jeder Teillieferung von Stories, nach Abschluss jedes
Sprints sowie nach Abschluss aller Stories bzw. Tatigkeiten zur Erfullung des

Auftrages einen Zeitrahmen von zehn Werktagen fur die Vornahme des UAT.

Der UAT ist vom AG direkt nach jeder Lieferung durchzuflhren. Innerhalb der
zehntatigen Frist hat der AG eine Liste mit spezifizierten Mangeln an den AN zu
senden. Die Mangelliste bedarf der Schriftform und ist vom AG firmenmalig

unterfertigt per Post oder E-Mail an den AN zu Ubermitteln.

Sollte nach Ablauf von 10 Werktagen nach Lieferung keine unterfertigte
Mangelliste beim AN eingelangt sein, gilt die Leistung des AN als erfullt und als

vom AG abgenommen.

Vereinbarte Leistungen, die mangels spaterer Falligkeit nicht innerhalb von 12
Monaten ab Vertragsabschluss vom AG in Anspruch genommen werden, gelten

als nach Ablauf von 12 Monaten ab Vertragsabschluss als vom AG in Anspruch
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genommen, sofern der AG die Erbringung der Leistung nicht innerhalb dieser
Frist eingefordert hat. Der AN ist in diesem Fall berechtigt, das ihm fur das
Unterbleiben der Leistung aus in der Sphare des AG liegenden Grinden

zustehende Entgelt (siehe oben Pkt 4.7) zu verrechnen.

Erfullt der AG seine Mitwirkungspflichten nicht zu den vereinbarten Terminen
oder im erforderlichen Umfang, gelten die von AN erbrachten Leistungen trotz

mdglicher Einschrankungen dennoch als vertragskonform erbracht.
§ 10 Gewahrleistung

Dieser Abschnitt Uber die Gewahrleistung gilt ausschliel3lich fur Geschafte mit

Auftraggebern, die keine Verbraucher sind.

Der AN leistet keine Gewahr dafir, dass vom AN entwickelte oder angepasste
Software und Leistungen vertraglich nicht vereinbarten Anforderungen des AG
entspricht, dass vom AN entwickelte oder angepasste Software mit anderer
beim AG eingesetzter Software zusammenarbeitet, sofern eine solche
Zusammenarbeit nicht ausdricklich zu den vereinbarten Eigenschaften der
Software zahlt und dass samtliche Fehler der vom AN entwickelten oder
angepassten Software vollstandig behoben werden kénnen. Der AN leistet
Gewahr dartber hinaus ausschlieBlich fir Mangel, die reproduziert werden

konnen.

Die Gewabhrleistungsfrist betragt zwolf Monate und beginnt mit der Abnahme

der vom AN erbrachten Leistung.

Der AN leistet keine Gewahr flr Software und Leistungen, die kostenlos zur
Verflgung gestellt wurden. Dies umfasst Updates, Vorab- oder Testversionen,
Websites und Online-Dienste. Der AN leistet ferner keine Gewahr fur Software

und Leistungen, sobald diese vom AG oder Dritten verandert wurden.

Fur die Geltendmachung von Gewahrleistungsansprichen gegentber dem AN
sind zum Zeitpunkt der Abnahme vorliegende Mangel wahrend des

Gewahrleistungszeitraums wie folgt vom AG nachweisen:
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a) Es gelten die vertraglich vereinbarten Rahmenbedingungen zur
Testumgebung sowie das Betriebssystem und die Hardware bei

Abnahme als Grundlage.

b) Es wird stets vom technisch effizientesten bzw. einfachsten Weg
ausgegangen, um eine Anforderung zu erflllen. Deshalb gibt es
ausdrucklich keine implizit enthaltenen Funktionen oder implizite

Abnahmekriterien.

c) Mangel kénnen ausdricklich nur in Bezug auf schriftlich festgehaltene

User Stories und deren Abnahmekriterien geltend gemacht werden.

AN ist im Fall eines berechtigen Gewahrleistungsanspruchs zur Verbesserung
oder zum Austausch berechtigt. Nur wenn die Verbesserung oder der
Austausch unmdglich ist oder fir AN mit einem unverhaltnismaflig hohen
Aufwand  verbunden ware oder AN dem  Austausch- oder
Verbesserungsbegehren nicht oder nicht innerhalb angemessener Frist
nachkommen kann, ist der AG berechtigt, Preisminderung oder Auflésung des
Vertrages zu begehren. AN ist zur Gewahrleistung nur dann verpflichtet, wenn

der AG seine Zahlungsverpflichtungen vollstandig erfullt hat.

Ferner Ubernimmt AN keine Gewahr oder Haftung fur Fehler, Stérungen oder
Schaden, die auf unsachgemalile Bedienung, geanderter
Betriebssystemkomponenten, Schnittstellen und Parameter, Verwendung
ungeeigneter  Organisationsmittel und Datentrager, soweit solche
vorgeschrieben sind, anormale Betriebsbedingungen (insbesondere
Abweichungen von den Installations- und Lagerbedingungen) sowie auf

Transportschaden zurtickzuflihren sind.

§ 11 Haftung

. Soweit dem AG vom AN =zugefugte Schaden durch eine vom AN

abgeschlossene Haftpflichtversicherung gedeckt sind, gelten die gesetzlichen

Schadenersatzregeln.

. Soweit dem vom AG vom AN zugefligte Schaden nicht durch eine vom AN

abgeschlossene Betriebshaftpflichtversicherung gedeckt sind, haftet der AN nur
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fur vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden. Die Haftung des AN
fur Schaden des AG aus Betriebsstillstand oder aus entgangenem Gewinn ist,
soweit gesetzlich zulassig, ausgeschlossen. Der AG ist fUr die Sicherung seiner
Daten selbst verantwortlich. Jede Haftung des AN fur Schaden des AG aus dem
Verlust oder der Zerstéorung von Daten ist, soweit gesetzlich zulassig,

ausgeschlossen.

. Schadenersatzanspruche des AG verjahren, wenn sie nicht innerhalb von zwolf

Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger, spatestens aber innerhalb
von drei Jahren nach dem anspruchsbegrindenden Ereignis gerichtlich geltend

gemacht werden.
§ 12 Gewerbliche Schutzrechte

Der AG gewahrleistet, dass dem AN vom AG zur Verfligung gestellte,
immaterialgUterrechtlichen, insbesondere urheberrechtlichen Schutz
geniellende Unterlagen, Plane, Skizzen, Computerprogramme,
Datenbankwerke und sonstige Werke frei von die Nutzung durch den AN im
Rahmen der Erflllung eines Vertrages mit dem AG beschrankenden Rechten
Dritter sind. Im Falle einer Inanspruchnahme des AN durch Dritte hat der AG

den AN schad- und klaglos zu halten.

Mangels ausdrucklicher abweichender Vereinbarung gewahrt AN dem AG an
vom AN entwickelter Software nicht Ubertragbare, nicht-ausschliel3liche
Werknutzungsbewilligungen zu den folgenden Bedingungen. Der AG ist
berechtigt, die ihm Uberlassene Software ausschliellich auf die im Vertrag
bezeichnete Art, Uber die dort vorgesehene Dauer und auf der dort
bezeichneten Anzahl von Geraten oder durch die dort angegebene Anzahl von
Nutzern zu nutzen. Bei Erweiterung der Anzahl der Gerate, auf denen die
Software genutzt werden kann, oder bei Erweiterung der Anzahl der Nutzer hat
der AG vom AN weitere kostenpflichtige Werknutzungsbewilligungen

einzuholen.

AG ist berechtigt, vom AN entwickelte Anwendersoftware zu andern und/oder
diese mit anderen Softwareprodukten zu einem neuen Werk zu verbinden. Bei

Beendigung der Werknutzungsbewilligung ist der AG verpflichtet, die vom AN
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stammende Anwendersoftware von einem neu entstandenen Werk wieder zu
trennen und nach Wahl des AN an den AN zu retournieren oder zu vernichten

und die Vernichtung schriftlich zu bestatigen.

Soweit keine gesetzliche Berechtigung dazu besteht, ist der AG nicht berechtigt,
die vertragsgegenstandliche Software in den Quellcode oder eine andere

Darstellungsform zurtickzuibersetzen oder sonst zu dekompilieren.

Der AG ist berechtigt, nicht mehr als eine Kopie der vom AN entwickelten
Software flr Archivierungszwecke anzufertigen. Jede solche Kopie ist genauso
zu beschriften wie das Original und unterliegt den gleichen Bestimmungen wie

das Original.

Kann das Gerat, fur das eine Wertnutzungsbewilligung fir eine vom AN
entwickelte Software besteht, voribergehend und kurzfristig nicht verwendet
werden, ist der AG berechtigt, die Software in dieser Zeit auf einem anderen

Gerat einzusetzen.

Will der AG die vom AN entwickelte Software im Rahmen eines
Rechenzentrumbetriebes an einem anderen Ort oder auf mehr als einem Gerat
verwenden, bedarf dies der vorherigen schriftichen Zustimmung des AN und
des Abschlusses einer Vereinbarung, unter welchen Bedingungen die Software

fir diese Zwecke verwendet werden dirfen.

Samtliche Werknutzungsrechte an der vom AN entwickelten Software
einschlieBlich der Bedienungsanleitungen und aller vom AG hergestellten
Kopien — auch in bearbeiteter, Ubersetzter oder mit anderen Programmen
verbundener Version — verbleiben mangels ausdricklicher abweichender

Vereinbarung beim AN oder den Lizenzgebern des AN.

Der AG tragt die alleinige Verantwortung fiir die Uberwachung der Verwendung,
die Verwaltung und den Einsatz der Software. Dies umfasst insbesondere die
Sicherstellung geeigneter Maschinen-Konfigurationen,
Programmeinfihrungen, Programmuberprifungen und Bedienungsverfahren
und die EinfUhrung ausreichender Verfahren und Fixpunkte, um den

Anforderungen fur Sicherheit und Genauigkeit der Dateneingabe und —ausgabe
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sowie flr ganze oder teilweise Wiederholungslaufe im Fehlerfalle Genlge zu

tun.

Dem AG ist es nicht gestattet, vom AN entwickelte Software oder
Softwaredokumentation ohne ausdrtckliche schriftliche Zustimmung des AN
Dritten im Original oder in Kopie, ganz oder teilweise, direkt oder indirekt zu
Uberlassen oder zuganglich zu machen. Dies gilt auch fir den Fall der

Auflésung oder der Veraulierung des Unternehmens des AG.

Der AG ist verpflichtet, vor der Vernichtung, dem Verkauf oder der sonstigen
Weitergabe von maschinenlesbaren Aufzeichnungstragern, Datenspeichern
oder Datenverarbeitungsgeraten darin gespeicherte, vom AN entwickelte

Software und Softwaredokumentation nachweislich vollstandig zu I6schen.

Der Verstol des AG gegen diese Bestimmungen berechtigt den AN zur
sofortigen vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhaltnisses und zur
Geltendmachung der ihm zustehenden gesetzlichen Ansprliche, insbesondere

auf Unterlassung und/oder Schadenersatz.
§ 13 Geheimhaltung

Der AG verpflichtet sich zur Geheimhaltung des ihm aus der
Geschaftsbeziehung zugegangenen Wissens Uber das Unternehmen und die

Leistungen des AN Dritten gegenuber.

Der AN verpflichtet sich zur Geheimhaltung der dem AN zur Kenntnis
gelangenden geschaftlichen Angelegenheiten, an denen der AG ein Interesse
an deren Geheimhaltung hat, insbesondere von Geschafts- und

Betriebsgeheimnissen.

Weiters verpflichtet sich der AN Uber den gesamten Inhalt des Werkes sowie
samtliche Informationen und Umstande, die dem AN im Zusammenhang mit der
Erbringung von Leistungen fur den AG zugegangen sind, insbesondere auch
Uber die Daten von Lieferanten, Kunden und Mitarbeitern des AG, Dritten

gegenuber Stillschweigen zu bewahren.
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Der AN ist von der Geheimhaltungsverpflichtung gegenuber allfalligen Gehilfen
und/oder Stellvertretern, derer sich der AN bedient, entbunden, sofern der AN

die Geheimhaltungsverpflichtung auf diese vollstandig Uberbindet.

Die Pflicht zur Geheimhaltung reicht auch Uber das Ende dieses

Vertragsverhaltnisses hinaus.

Der AG gestattet es dem AN, das abgeschlossene Projekt sowie den Namen
und das Logo des AG als Teil des Portfolios von AN zu Referenzzwecken
abzubilden, darauf zu verlinken oder Ausschnitte daraus zum Zwecke der
Eigenwerbung — auch nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses -—

unentgeltlich zu nutzen.
§ 14 Datenschutz

Der AN ist berechtigt, dem AN anvertraute personenbezogene Daten im
Rahmen der Zweckbestimmung des Vertragsverhaltnisses zu verarbeiten. Der
AG leistet dem AN Gewabhr, dass hierfur samtliche erforderlichen MaRnahmen,
insbesondere jene im Sinne der DSGVO und des Datenschutzgesetzes, wie
etwa vorliegende Zustimmungserklarungen der Betroffenen, getroffen worden

sind.

Es wird aulerdem ausdricklich darauf hingewiesen, dass fur die Erfullung des
Vertrages Namen, Adressen, Telefonnummer und E-Mail-Adressen sowie die
Zahlungsmodalitaten des AG sowie der fur die Abwicklung und Erfullung von
Vertragen mit dem AN beim AG zustandigen Personen vom AN zwecks
automationsunterstiutzter Betreuung (Rechnungswesen, Kundenkartei)
verarbeitet werden. Daten des AG und der fur die Abwicklung und Erfillung von
Vertragen mit dem AN beim AG zustandigen Personen werden nicht an Dritte
weitergegeben, aulRer in Fallen, in denen dies zu Erfullung der Auftragserfullung

notwendig ist.
§ 15 Adressanderung

Der AG ist verpflichtet, dem AN Anderungen seiner Kontaktdaten, insbesondere
seiner Kontaktadresse, solange das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschaft

nicht beiderseitig vollstandig erflllt ist, unverziglich bekannt zu geben.



15.2.

17.1.

17.2.

17.3.

18.1.

18.2.

Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als
zugegangen, wenn sie der AN an die ihm zuletzt bekanntgegebene Adresse

des AG gesendet hat.
§ 16 Elektronische Rechnungslegung

AN ist berechtigt, dem AG elektronische Daten wie z.B. Rechnungen, Project
Reports, Allgemeine Geschaftsbedingungen etc. in elektronischer Form zu
Ubermitteln und erklart sich der AG mit dieser Zusendungsart ausdrucklich

einverstanden.
§ 17 Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

Auf diesen Vertrag ist Osterreichisches materielles Recht anzuwenden. Die

Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.

Als Gerichtsstand flur alle sich mittelbar oder unmittelbar aus dem Vertrag
ergebenden Streitigkeiten wird das flr den AN &rtlich und sachlich zustandige
Osterreichische Gericht vereinbart. Der AN ist jedoch auch berechtigt, das fur

den Sitz des AG zustandige Gericht anzurufen.

Fur alle gegen einen Verbraucher, derim Inland seinen Wohnsitz, gewdhnlichen
Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat, wegen Streitigkeiten aus diesem
Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte zustandig, in dessen
Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz, seinen gewdhnlichen Aufenthalt
oder den Ort der Beschaftigung hat. Fur Verbraucher, die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich haben, gelten die

gesetzlichen Gerichtsstande.
§ 18 Schlussbestimmungen

Anderungen des Vertrages und dieser allgemeinen Geschéftsbedingungen
bedlrfen der Schriftform; ebenso ein Abgehen von diesem Formerfordernis.
Muandliche Nebenabreden entfalten ohne schriftliche Bestatigung keine
Wirksamkeit.

Falls einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser Bestimmungen

unwirksam sein sollten, wird die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht



berihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine glltige, die dem
angestrebten Sinn und wirtschaftlichen Zweck maoglichst nahekommt, zu

ersetzen.

18.3. Die Vertragssprache ist Deutsch. Alle sonstigen Informationen, Kundendienste

und Beschwerdeerledigungen werden in deutscher Sprache angeboten.



